JAK PRZYSTOSOWAC
BIURO DO PRACY

HYBRYDOWEJ W
2023

OSTATNI CZAS POKAZAL, ZE BIURA NADAL SA
POTRZEBNE, ALE MUSZA ONE SPELNIAC NOWE
STANDARDY FUNKCJONALNOSCI.

Na poczatku 2023 roku mozemy juz Smiato stwierdzi¢, ze katastrofy na rynku
biurowym nie bedzie. Nie oznacza to jednak, ze nic sie nie zmienito. Masowe
wprowadzenie do firm modeli pracy takich jak praca zdalna oraz hybrydowa
zaowocowato koniecznoscig przearanzowania planu funkcjonalnego biura w celu
petnego dostosowania do potrzeb pracownikdow.

Wybranie jednego modelu pracy, niezaleznie czy bedzie to praca jedynie z biura, czy
praca zdalna niesie za soba wiele negatywnych skutkdéw. Zastosowanie jedynie pracy
zdalnej powoduje mniejsza integracje pracownikéw z firma, co w efekcie moze
powodowac ich czestsze zmiany miejsca zatrudnienia. Z drugiej strony narzucenie
pracy z biura moze powodowacé poczucie pokrzywdzenia z powodu, ze inne firmy
daja wiekszg elastycznos¢ pracy. Taka sytuacja rowniez moze spowodowac niechec
do firmy.

Model hybrydowy nie jest idealny, ale dla wiekszosci firm jest to najrozsadniejsze
rozwigzanie, co zostato potwierdzone juz w wielu badaniach. Jednak réwniez model
pracy hybrydowej niesie ze sobg wyzwania i wymaga indywidualnego podejscia dla
kazdej organizacji.
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JAK SPRAWDZIC CZY FIRMA JEST GOTOWA DO
WDROZENIA PRACY HYBRYDOWEJ?

Najprostszym sposobem, ktéry stosujemy w Brookfield Partners, jest stworzenie listy
potrzeb oraz specyfiki dziatania firmy podczas Warsztatéw Srodowiska Pracy. Dzieki
warsztatom mozna stworzy¢ pierwszy model biura, co dzieje sie dzieki wybraniu
gotowych modutéw pomieszczen biurowych spetniajgcych potrzeby biurowe klienta
(modele zaprezentujemy w drugiej czesci artykutu).

Gtéwnym zatozeniem stworzenia koncepcji "Zestawdw Modeli Miejsc Pracy" jest
promowanie wspdtpracy, nieoczekiwanych spotkan oraz zaangazowania

w srodowisko i kulture. Chociaz te koncepcje nie sg nowe, to nigdy wczesniej nie byty
one tak potrzebne do wdrozenia jak w tej chwiili.

Miejsce pracy musi przede wszystkim odpowiadaé na unikalne potrzeby biznesowe
organizacji. "Zestawy Modeli Miejsc Pracy" zostaty opracowane jako ramowa
struktura, ktéra moze by¢ dostosowywana do potrzeb biznesowych, rozmiaru biura,
budzetu i lokalizacji. Te przestrzenie nie sg skupione na rozwigzaniach
krétkoterminowych. Stuzg one jako punkt wyjscia do dalszego rozwoju. Kompletne
miejsce pracy bedzie miato réznorodne dodatkowe sale konferencyjne, przestrzenie
wsparcia i specjalistyczne przestrzenie, unikalne dla kazdej organizacji.

DLACZEGO LUDZIE BEDA PRZYCHODZIC DO
BIURA?

Najwazniejszym celem przychodzenia do biura powinna by¢ wspdtpraca. Nie
negujemy pracy zdalnej, ale w niektérych aspektach nie jest ona w stanie przynies¢
takiego samego zaangazowania. Grupowe burze mdézgdéw i tworzenie pomystow, sg
trudne do wykonania zdalnie i czesto wystepuje problem z zaangazowaniem catego
zespotu. Niezaleznie od tego, czy chodzi o rysowanie na tablicy, czy strategiczne
planowanie biznesowe - narzedzia wirtualne nadal nie moga zastapic¢ bezposrednich
interakgji.

Budowanie wspdlnych relacji oraz zaufania na odlegtos¢ jest trudne, a jest to jeden
z fundamentéw pracy zespotowych. Dlatego biuro powinno skupia¢ sie na tworzeniu
idealnych warunkdéw do pracy nad wspdlnymi projektami.

Drugim elementem jest koniecznos¢ stworzenia dla pracownikéw przestrzeni do
szybkiej wymiany informacji. Mniejsze sale spotkan doskonale spetniajg potrzeby.
Istnieje, wiele rozmdéw wewnetrznych, jak z klientami, ktére wymagaja skupienia czy
dyskreciji. Salki spotkan oraz "budki do rozmdéw" idealnie rozwigzuja te kwestie.
Pracownicy czujg sie pewniej wiedzac, ze nie stucha ich cate biuro i moga skupic sie
w 100% na projekcie lub rozmowie.
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JAK BEDZIE
FUNKCIJIONOWALO
BIURO?

Energia w miejscu pracy powinna byc¢ celowo i intencyjnie zaprojektowana. Czesto
nazywamy to akustycznym pejzazem biura, poniewaz obejmuje on caty spektrum
przestrzeni od bardzo "aktywnych" po "ciche". Strefy aktywne wspierajg gtosniejsze
i bardziej energiczne dziatania, podczas gdy strefy ciche stuzg bardziej skupionym
pracom.

Program funkcjonalny biura powinien uwzgledniac cate spektrum energii z réznymi
przestrzeniami: aktywnymi, cichymi oraz tranzytowymi. Cho¢ nowoczesne biura
stawiajg za priorytet stworzenie warunkéw do zespotowej pracy projektowej, to musi
ono réwniez umozliwiac prace kazdemu pracownikowi indywidualnie, aby poprawic
ich wydajnosé, a w konsekwencji zwicekszy¢ satysfakcje.
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"Zestaw Modeli Miejsc Pracy" obejmuje caty spektrum energii z réznymi "aktywnymi"
przestrzeniami, "cichymi" przestrzeniami oraz "tranzytowymi". Chociaz nowe miejsce
pracy bedzie priorytetem dla przestrzeni wspdtpracy i wspdlnoty, musi ono réwniez
umozliwiac prace kazdemu pracownikowi indywidualnie, aby poprawic ich
wydajnosé, a w konsekwencji zwiekszy¢ satysfakcje.

Wizja nowej funkcjonalnosci biura jest wieksza réznorodnosc i elastycznosé, dajaca
pracownikom wiecej mozliwosci wyboru miejsca pracy. Tradycyjne biuro otwarte
czesto prowadzi do rozproszenia uwagi i moze by¢ trudne do wspdtpracy i skupienia
w tym samym miejscu. Zastosowanie nowych zatozen planu funkcjonalnego ma na
celu rozwigzanie tego problemu, oferujac odrebne obszary do wspdtpracy i skupienia,
pozwalajac pracownikom wybrac¢ najlepsze miejsce do wykonania zadania. Poprzez
zapewnienie odpowiednich miejsc dla réznych rodzajow pracy, chcemy zwiekszy¢
produktywnosc¢ i umozliwi¢ pracownikom prace w sposéb dostosowany do ich
potrzeb.

KTO BEDZIE PRZYCHODZIC DO BIURA | JAK
CZESTO?

Jak korzystasz ze swojego biura?" To pytanie zadali naukowcy z Helen Hamlyn
Centre w Royal College of Art w Londynie pracownikom réznych firm z réznych
branz. Respondenci zostali poproszeni o graficzne przedstawienie na kartce papieru
sposobu korzystania z ich biura.

Wyniki byty zaskakujace. Pracownicy maja réznorodne potrzeby, ktére moga sie
rézni¢ w zaleznosci od lokalizacji, dziatu, roli, doswiadczenia i nawet osobowosci.
Czesto zauwazamy, ze w firmach s3 trzy typy pracownikéw:

BIUROWI HYBRYDOWI ZDALNI
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TRZY PODSTAWOWE
TYPY PRACOWNIKOW
W FIRMACH
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e | BIUROWI
MNIEJ MOBILNI
Pracownicy "biurowi" to staty personel, ktéry spedza duzo
czasu w biurze. Sg bardzo samodzielni i rzadko opuszczaja
swoje osobiste miejsca pracy lub bezposrednie otoczenie.
Pracownicy "biurowi" moga by¢ przypisani do okreslonej
lokalizacji i moga potrzebowaé dostepu do zasobdw
biurowych, takich jak papierowe dokumenty oraz sprzet
elektroniczny.

Hybrydowi

"Pracownicy "hybrydowi" maja elastyczny rozktad pracy.
Czes¢ swojego czasu spedzajg zdalnie i czes¢ w biurze.
Regularnie przychodza do biura, aby wykonacé konkretne
zadania, ktére nie moga by¢ wykonane wystarczajgco
dobrze na pracy zdalnej. Podczas pracy w biurze sa
mobilni i przemieszczaja sie do réznych miejsc
w zaleznosci od wykonywanego zadania.

ZDALNI

"Pracownicy "zdalni" sg bardzo mobilni i moga wykonywaé
swojg prace w dowolnym miejscu. Rzadko korzystaja
z biura, odwiedzajac je tylko w celu wymiany informacji
i udziatu w spotkaniach. Przychodza do miejsca pracy
tylko wtedy, gdy jest to potrzebne, co moze oznaczac kilka
dni w miesigcu na sesje strategicznego planowania lub

RZADZIEJ W wydarzenie z udziatem wszystkich pracownikow.
BIURZE
BARDZIE]

MOBILNI




